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1.2. Professor : Prof. Dr. Maxweel Veras Rodrigues

2. Ementa

Planejamento estratégico e as organizagdes humanas; Sistema de informagdes estratégicas:
monitoramento dos ambientes externos e internos; Alternativas estratégicas e sua analise;
Implantagcdo do planejamento estratégico: estrutura e plano de agdo; Monitoramento dos
recursos e avaliacao da estratégia; Administragao estratégica. Planejamento estratégico de RH.
Gestao estratégica para hospitais universitarios. Planejamento tatico em marketing de servigos e
marketing de relacionamentos. Elaborando um projeto politico pedagdgico para as IES.
Implementando o plano gestor educacional.

3. Objetivos - Geral e Especificos

Objetivo Geral:

e Proporcionar o conhecimento dos principais conceitos e de diferentes metodologias para
desenvolver e implementar o planejamento estratégico nas organizagbes publicas, e
desenvolver a capacidade analitica e critica frente ao mesmo.

Objetivos Especificos:

e Analisar a instrumentalizacdo adequada dos modelos estratégicos das organizacdes da
sociedade civil.

o Estabelecer modelos de estratégia pertinentes as organizagbes publicas atrelados aos
principios constitucionais.

¢ Analisar em como o gestor pode dinamizar a utilizagdo dos modelos estratégicos com fim
voltado para a cidadania emancipatéria e de formacdo de espagos publicos que
proporcionem o debate e o discurso dos mais variados segmentos sociais.

o |dentificar requisitos operacionais de formacdo da estratégia tanto das organizagdes
eminentemente publicas como das paraestatais e/ou da sociedade civil.

o Fornecer elementos de estratégia para a tomada de deciséo na gestdo, especialmente sobre
o aspecto dos fins diferenciados que a mesma persegue na formulagéo de agoes.




4. Descri¢ao do Conteudo/Unidades

1. CONCEITOS PARA A FORMULAGAO DA ESTRATEGIA
1.1. Defini¢do de Estratégia.

1.2. Como alcangar vantagem competitiva.

1.3. Eficiéncia e eficacia versus estratégia.

1.4. A evolucéo do pensamento estratégico

2. GESTAO ESTRATEGICA NAS INSTITUIGOES PUBLICAS (IES)

2.1. Importancia do planejamento estratégico em Instituigdes Publicas (IES);
2.2. Metodologia do planejamento estratégico em Instituigdes Publicas (IES);
2.3. Estratégias voltadas para o social.

3. DEFINICAO DA VISAO, MISSAO E VALORES EM INSTITUIGOES DE ENSINO SUPERIOR (IES)
3.1. Vis&o da instituicdo;

3.2. Definig&o da misséo da instituicao;

3.3. Valores bésicos da institui¢&o.

4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ESTRATEGIA COMPETITIVA
4.1. Estabelecimento de objetivos;

4.2. Escolha e implementagdo da estratégia.

4.3. Implementacdo da estratégia e visdo de futuro.

5. ANALISE DOS AMBIENTES INTERNO E EXTERNO E ELABORAGAO DE CENARIOS
5.1. Analise externa ou analise do macro-ambiente;

5.2. Analise do ambiente interno;

5.3. Desenvolvimento de cenarios para consecug¢éo do interesse publico;

5.4. Analise SWOT

6. SISTEMA DE GESTAO ESTRATEGICA: O BALANCED SCORECARD (BSC) ADAPATADO AS
ORGANIZAGOES PUBLICAS.

6.1. Fundamentos do BSC.

6.2. Administragdo Estratégica com o auxilio do BSC.

6.3. As Perspectivas do BSC adaptadas as instituigdes publicas.

6.4. As Relagdes de Causa-e-Efeito no BSC

7. ROTEIRO PRATICO PARA ELABORAGAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E CONSTRUGAO
DO BSC

7.1. Organizagéo do roteiro

7.2. Preparacéo do trabalho

7.3. Fundamentagéo do planejamento estratégico

7.4. Incorporagéo do BSC.

8. DESENVOLVIMENTO DE ESTRATEGIAS

8.1. Ajustes no Processo de Gestéo Estratégica das Institui¢des de Ensino Superior (IES).
8.2. Configuragdes estratégicas das Instituicdes de Ensino Superior (IES).

8.2. Adaptagéao estratégica nas Instituicbes de Ensino Superior (IES) .

5. Metodologia de Ensino

e Aulas expositivas com o auxilio(quando necessario) de recursos audio — visuais;
e Estudos de casos praticos a serem trabalhados em grupo.

6. Avaliagao

- Estudos de casos ao final de cada unidade.
- Trabalho final da disciplina (Artigo abordando aplicagéo pratica do Planejamento Estratégico
em uma instituicdo publica).
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