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Introdugao

Em 04 de julho de 2018, a CAPES instituiu uma Comissdo com a missdo de
Implantar uma sistemdtica de autoavaliagdo no ambito dos programas de pds-
graduacgdo, que possa também ser componente relevante para a avaliagdo realizada pela
CAPES (Portaria CAPES n2 148/2018). Neste documento, de carater preliminar, sdo
apresentadas linhas gerais para orientar a discussdo, no dmbito do CTC/ES, de tal

sistematica.

Desde a implanta¢do da pds-graduagdo no Brasil nos moldes definidos pelo
Parecer CFE 977/1965, a pds-graduacdo stricto sensu avangou no sentido do seu
crescimento numérico e no desenvolvimento de um sistema de avaliagdo que recebeu
aprovacdo da comunidade académica nacional e internacional. No momento, a
metaavaliagdo procedida pela CAPES nos mostra que atingimos os objetivos previstos no
referido Parecer no que diz respeito a formagdo de pesquisadores e incremento da
producgdo cientifica brasileira e sua internacionalizagdo. Por outro lado, ha o
reconhecimento do gap na formagdo de professores para o sistema de educagdo

brasileiro e na qualificagdo de técnicos e trabalhadores intelectuais.

Contribuindo para a consolidagdo da pds-graduagdo no Pais, sabe-se que a CAPES
tem tido duas preocupagdes: sua regulagdo e seu constante aperfeicoamento. O sistema
privilegiou a avaliagdo post-facto, incluiu a avaliagdo por pares, vinculou avaliagdo com
classificagdo e recursos e estabeleceu um formato avaliativo que favoreceu os rankings,
visando alcance de um padrdo de qualidade estabelecido e de todos conhecido por
antecipagdo. O padrdo, na CAPES, foi estabelecido em comum acordo com a comunidade
académica das diferentes dreas de conhecimento. Até entdo, a avaliagdo externa vem
sendo sido utilizada de forma bastante exitosa no que diz respeito a regulagdo. No
entanto, com o amadurecimento do seu processo de avaliagdo, a CAPES entende ser

necessario ampliar o foco, reconhecendo que é a autoavaliagdo, hoje muito utilizada nas
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experiéncias internacionais, que pode trazer mais subsidios para o desenvolvimento do

Sistema com qualidade.

Sem duvida, a avaliagdo externa assegura padrdes basicos, o que é importante
em um pais continental, mas tem limitagdes. Uma delas é o fato de ndo ser formativa,
em que os que estdo no processo se envolvam também na solugdo dos problemas
identificados. Neste sentido, a autoavaliagdo favorece a construgdo da identidade,
heterogeneidade e envolvimento dos programas avaliados, para além dos padrdes

minimos garantidos pela avaliagdo externa.

Reitera-se que a CAPES entende hoje que a finalidade dos programas de pds-
graduacdo ndo é apenas a produgdo de conhecimento, mas também a formacdo
discente, o que responde ao gap observado pela metaavaliagdo, ja mencionado.
Portanto, a avaliagdo deve captar essa dimensdo, que é essencialmente um processo e
ndo s6 um produto. Assim, a autoavaliacdo, desenvolvida de forma sistematica e
continua, é a abordagem a ser enfatizada, pois assegura proximidade entre avaliador e

avaliado e permite aprofundamentos de natureza qualitativa e contextualizada.

Concluindo esta defesa da adogdo da autoavaliacdo pela CAPES, vale o registro
de que a experiéncia internacional mostra que a autoavaliagdo dos programas de pos-
graduagdo tem resultado na melhoria dos préprios programas. A valorizagdo da
autoavaliagdo em todo e qualquer programa avaliativo — seja uma acreditagdo ou uma
avaliagdo feita por agéncias, ou seja, um programa institucional - segue a tendéncia
mundial. Em alguns paises, por exemplo Holanda, a autoavaliagdo é Unica, ndo existe
avaliagdo externa. Em outros, por exemplo a Finlandia que se inspirou na Holanda, a
autoavaliagdo constitui o fundamento que embasa o asseguramento da qualidade e a
gestdo de uma instituicdo, agéncia ou empresa. No Reino Unido, por sua vez, a avaliagdo
externa da educagdo superior, denominada Auditoria (Audit), focaliza, quase
exclusivamente, as estruturas e mecanismos adotados pela instituicdo para assegurar
sua qualidade. Os auditores julgam o nivel de confianga que eles tém na gestdo da
qualidade da IES e na integridade das informagdes por ela publicadas. A visita resulta em
trés possiveis conclusGes: “confianca completa”, “confianga limitada” e “nenhuma

conclusdo” (ALDERMAN; BROWN, 2005). A légica do sistema britanico se fundamenta
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na premissa de que uma instituicdo que assegura bem sua propria qualidade é uma

instituicdo que merece ser bem avaliada.

Por outro lado, o uso da autoavaliagdo no contexto da educagdo superior
brasileira ndo é novidade. No Pais, a graduagdo tem sido objeto de autoavaliagdo desde
os tempos do Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB),
no inicio da década de 1990, até mais recentemente, na década de 2000, com o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior e seu componente de Autoavaliagdo
Institucional. Portanto, ao adotar a autoavaliagdo, a CAPES esta aproximando sua
concepgdo daquela ja adotada pela avaliagdo da graduagdo, contribuindo para diminuir

a distancia hoje existente entre os dois processos nacionais avaliativos.
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Autoavaliacao: Delimitacdao Conceitual

O conceito de avaliagdo, ao longo do tempo, vem adquirindo as feigSes do
contexto séciohistérico no qual é adotado. Assim é que deixa de estar meramente ligado
a adogdo de medidas, como no inicio do século XX, para hoje ser pensado como um
processo — preferencialmente negociado — de constru¢do e uso de parametros para
comparar um determinado objetivo/meta e seu atingimento. Os resultados desse

processo sdo entdo discutidos e utilizados para o melhoramento das

a¢Bes/abordagens/estratégias do objeto avaliado.

A autoavaliagdo é o processo de se avaliar a si proprio, por vezes também
chamada avaliagdo interna ou avaliagdo institucional, quando referida as organizagdes.
Seu principal objetivo é formativo, de aprendizagem. Uma vez que é planejada,
conduzida, implementada e analisada por pessoas elas proprias formuladoras e agentes
das agdes a serem avaliadas, a autoavaliagdo possibilita uma reflexdo sobre contexto e

politicas adotadas, além da sistematizagdo dos dados que levam a tomada de decisdo.

Em outras palavras, a autoavaliagdo é um processo avaliativo conceituado e
autogerido pela comunidade académica. A comunidade tem a titularidade da avaliagdo.
Envolve a participacdo de distintos atores da academia ou externos a ela (docentes,
discentes, egressos, técnicos e outros), nos niveis hierdrquicos diversos, dos estratégicos
aos mais operacionais. Como reporta a literatura, os resultados da autoavaliagdo sdo

melhor apropriados quando sdo frutos do trabalho participativo.

O processo interno pode ser assessorado externamente. E uma forma de
avaliagdo que exige tempo, recursos e dedicagdo. O foco da autoavaliagdo é decidido
pelos protagonistas. A reflexdo sobre os resultados obtidos sera central ao processo e

levara em conta a corregdo de trajetdrias e de futuros percebidos.

A autoavaliagdo pode ser compreendida, em termos amplos, como um

“organizador qualificado”.
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A autoanalise feita pela comunidade a partir da sistematizagdo dos
dados que |he interessam, colocados em compartimentos por ela
definidos, se sustenta em principios éticos permeados pela negociagdo
que pode ser oriunda de uma etapa de sensibilizagdo quando sdo
estudados os valores e entraves de um processo avaliativo autogerido.
Certamente tera mais sucesso quando for regida pela colaboragdo entre
os atores, respeitando sua individualidade e direitos a privacidade,
prevenindo puniges morais ou ameagas a integridade dos sujeitos

participantes dos processos (LEITE, 2018, s/p).

De uma autoavaliagdo, realizada de forma competente, resultam
conhecimentos sobre uma dada realidade, vista pelo olhar daqueles
sujeitos que estdo em relagdo e a constituem, naquele lugar, contexto e
tempo histdrico. O ato de conhecer é, em si, uma responsabilidade social,
profissional e publica de um programa ou instituicdo. A veracidade, a
honestidade e a transparéncia fazem parte do rol de principios éticos que

permitirdo dar relevo a autoavaliagdo (LEITE, 2018,s/p).

Este rol de principios fica mais completo com o que Souza e Gatti (2013:30-31)
chamam de “a¢des em sequéncia”: a autoavaliagdo deverd resultar em tomadas de

decisdo que, em ultima analise, implicardo mudangas.
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Uma Nova Agenda para a Avalia¢dao da Pds-Graduacao

Stricto Sensu

O ponto crucial da sistematica da avaliagdo aqui proposta é a mudanga do foco
do processo avaliativo: ao invés da CAPES receber os resultados da autoavaliagdo
realizada pelos programas, a Agéncia devera acompanhar como os programas de pos-
graduagdo estdo conduzindo suas autoavaliagdes. Desta maneira, cada programa podera
propor um delineamento de autoavaliagdo apto a captar aspectos pertinentes a sua
missdo e seus objetivos, incluindo aqueles relativos a sua insergdo no contexto
social/internacional e a suas escolhas cientificas especificas. Trata-se, na pratica, de
colocar em agdo o elementar processo de detectar pontos fortes e potencialidades,
tanto quanto discriminar pontos fracos dos programas e prever oportunidades e metas.
Deve-se estabelecer estas metas com clareza e de forma tanto quanto possivel
participada, para que todos ou a maior parte da comunidade académica se perceba

representada.

Nesta 6tica, a CAPES deve recomendar, também, que os programas considerem
estabelecer um didlogo com os quesitos e itens estabelecidos na ficha de avaliagdo, visto
que, no seu conjunto, tais elementos representam ingredientes de qualidade
considerados essenciais pela CAPES e que, pelo modelo aqui proposto, a avaliagdo
externa se mantém, atuando em consonancia e articulagdo com a autoavaliagdo. Na
visdo do GT, a autoavaliagdo constitui o relato detalhado, por parte do Programa, sobre
seus procedimentos e instrumentos de autoavaliagdo. Na Capes a ‘avaliagdo da
autoavaliagdo’ seria um item da nova ficha de avaliagdo, como componente do Quesito

Proposta do Programa, dando peso ao referido Quesito.

Aprende-se, ao trabalhar com avaliagdo, a importancia de se pensar a pratica, de
refletir sobre a pratica, de encontrar ligdes na pratica e derivar dela agbes concretas,
iluminadas pela teoria, seja ela de qualquer paradigma. Aceitando como verdadeiro que
a avaliagdo induz ages, valores e comportamentos, a autoavaliagdo, com mais forga

podera ser indutora de acdes reflexivas. E a acdo reflexiva que faz sentido quando se
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pensa a pratica e os problemas enfrentados pelos docentes. Resgatando Paulo Freire
(1988), a pratica de pensar a pratica é a melhor maneira de pensar certo. Ao incorporar
a autoavaliagdo no seu processo de avaliagdo, a CAPES abre, potencialmente, uma
pequena janela para que a diversidade de culturas e a riqueza dos contextos emergentes

reflua para dentro da pdés-graduacdo.
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Operacionalizagao Técnica da Autoavaliacao

Ha uma diversidade de modelos ou roteiros que orientam a implementagdo de
um processo de autoavaliagdo. Kells (1995), por exemplo, no seu guia para a
autoavaliagdo na educagdo superior, considera necessario compreender: (1) o contexto
organizacional e cultural da autoavaliagdo, (2) o papel da avaliagdo no gerenciamento da
qualidade da instituigdo, (3) os atributos, estratégias e organizagdo do processo de
autoavaliagdo, (4) a condugdo do processo de autoavaliagdo, (5) a aplicagdo dos
resultados da autoavaliagdo nos niveis de pessoas, programas e instituicdes. Watson e
Maddison (2005), por sua vez, enfatizam a autoavaliagdo como aprendizagem
organizacional, destacando os ciclos da autoavaliagdo (planejamento, dados e
qualidade) e os usos da autoavaliagdo (tomada de decisdo e construgdo da reputagdo

institucional).

Souza e Gatti (2015, p.31), por outro lado, chamam a atengdo para a necessidade
de construgdo de um clima favoravel a autoavaliagdo, que permita confianca e
pressuponha autonomia de expressdo dos participantes, “de forma a permitir a
desconstrugdo de vieses analiticos e interpretativos construidos na institui¢do, que,

muitas vezes, entravam seu desenvolvimento.”

Esta preocupagdo perpassa todas as etapas da autoavaliagdo que, de maneira
geral, seguem cinco fases: preparagdo, implementagdo, divulgacdo, uso dos resultados e

meta-avaliagdo.

A autoavaliagdo é um exercicio de autonomia responsdvel. A proposta
metodoldgica de autoavaliagdo, sugerida a seguir, sintetiza e constitui uma das formas

de operacionalizagdo possiveis tendo em vista:

(a) Monitoramento da qualidade do programa, seu processo formativo,
produgdo de conhecimento, atuagdo e impacto politico, educacional, econdmico e

social.

11



Grupo de Trabalho | Autoavaliagdo de Programas de Pds-Graduagdo

(b) Foco na Formagdo discente pds-graduada na perspectiva da insergdo social

e/ou cientifica e/ou tecnoldgica e/ou profissional, presencial e/ou a distdncia do

programa.

Sugere-se a seguinte sequéncia de etapas (Fig 1).

* Sensibilizagdo

Politicas e « Diagnéstico
Preparagdo « Elaboragdo do

projeto

« Método
* Instrumentos
« Idaa campo
* Anilises

Implementagdo
Procedimentos

Divulgagdo de
Resultados

* Autoanalise critica
Uso de « Subsidio a0

Resultados planejamento
estratégico

Metaavaliagdo

a) Preparagdo

Constituicdo da equipe de coordenagdo
Sensibilizagdo para participagdo de todos nos processos
Planejamento (defini¢do dos aspectos “politicos da autoavaliagdo”)

o Definigdo dos principios da autoavaliagdo adotados pelo
Programa

o Definigdo dos aspectos a serem avaliados para representar a
qualidade do Programa.

o Este é um item fundamental ja que ndo ha uma definigdo Unica do
que seja “qualidade” e cada Programa deve determinar sua
prépria compreensdo do referido conceito.

o Além disso, cada curso / Programa deve definir com clareza sua
missdo e seu planejamento estratégico, com suas metas e

12
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objetivos de médio e longo prazos. E aqui que fica impressa a
identidade do Programa.

E também necessaria a vinculagdo com o planejamento da
Instituicdo e recomendavel que seja feito um didlogo com os
quesitos e itens da avaliagdo externa da CAPES.

Defini¢do das abordagens de avaliagdo.

Ha possibilidade de tragar abordagens que focalizam o aluno, o
evadido, o egresso, a autoavaliagdo do professor, a autoavaliagdo
do corpo técnico e seminarios periddicos de avaliagdo, entre
outras abordagens.

Defini¢do dos critérios de avaliagdo e a escala a ser adotada.

O que serd considerado ruim, satisfatério, bom? Quantos niveis a
escala de avaliagdo deve ter?

Defini¢do dos usos dos resultados.

Que decis6es dependem dos resultados da avaliagdo? Quem sera
responsdvel pela tomada de tais decisdes? Como a
implementacgdo delas serd acompanhada e avaliada?

Defini¢do da periodicidade da coleta dos dados.

Com que frequéncia deverdo ser coletados os dados e como é
estabelecida uma série temporal? Vale o registro de que maiores
frequéncias implicam normalmente uso de recursos humanos e
custos mais altos.

Uma vez tomadas as decisbes sobre os aspectos mais “politicos” do

delineamento avaliativo a adotar, o Programa passara a atentar para as questdes mais

técnicas, elaborando seu projeto de autoavaliagdo.

e Elaboragdo de projeto de autoavaliagdo, do qual constam as seguintes

seg¢Oes:

o

e}

Objetivos
Estratégias

Método — técnicas, instrumentos, formas de andlise, frequéncia
de coleta de dados

Cronograma
Recursos

Equipe de implementagdo / responsabilidades

13
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o Formas de disseminagdo dos resultados
o Monitoramento do uso dos resultados
b) Implementagdo
A implementagdo acontece de acordo com o projeto e deve ser monitorada de
forma que possam ser propostas e adotadas medidas que assegurem que, mesmo com
mudangas, a autoavaliagdo atinja seus objetivos, contribuindo para a melhoria do

Programa.

c¢) Divulgagdo dos resultados

Muita atengdo deve ser dedicada a divulgagdo dos resultados, especialmente em
relagdo a dois aspectos: 1) eles devem ser conhecidos a tempo de informar as tomadas
de decisdo (perecibilidade) e de serem utilizados; e 2) a divulgagdo deve adotar
linguagem clara, objetiva, de forma a ser acessivel a todos os seus publicos-alvo. Se

necessario, deve ser adotado mais de um meio/formato de divulgagdo.

d) Uso dos resultados
Os usos dos resultados precisam ser incentivados e monitorados. Se os processos

avaliativos tiverem sido participativos, a tendéncia é de apropriacdo dos resultados, mas

é necessario que os resultados sejam efetivamente Uteis.

e) Meta-avaliagdo
Nesta etapa, é importante que o grupo reserve um momento para avaliar a
prépria sistematica de avaliagdo adotada pelo Programa durante um determinado ciclo,
ajustando-a, caso necessario. Para avaliar a autoavaliagdo, é fundamental contar com
descritores. Neste documento, agrupamos os descritores em geral e em trés etapas, a

saber:

e Geral

Um programa que monitora a sua qualidade realiza autoavaliagdo
contemplando etapas que envolvam a definicdo de politicas e
preparagdo, a implementagdo de procedimentos e a geragdo de
resultados com foco na formagdo discente e nos impactos e/ou inser¢do
social.

14
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e Etapa 1 - Politicas e Preparagdo

Uma etapa de politicas e preparagdo que esta bem desenvolvida possui
uma concepgdo; envolve as pessoas e sensibiliza as mesmas para

aspectos politicos, técnicos e culturais da autoavaliagdo;

diagndstico identificando pontos fortes e pontos fracos do programa a
partir da avaliagdo Capes do quadriénio anterior; formula um pré-plano

de auto avaliagdo.

e Etapa 2 - Implementagdo

Uma etapa de implementagdo de procedimentos que esta bem
desenvolvida possui métodos e instrumentos especificados de acordo
com a concepg¢do adotada; critérios e indicadores para monitoramento
da qualidade da formagdo discente; agrega, sistematiza e analisa dados

gerando informagGes qualitativas e quantitativas sobre o programa.

e Etapa 3 — Disseminagdo e uso dos resultados

Uma etapa de geragdo de resultados que estd bem desenvolvida realiza
auto andlise critica a partir das informagdes qualitativas e quantitativas
geradas nas etapas anteriores; discute e problematiza as informagdes,
identificando o rol de mudangas e inovagdes a serem implementadas
subsidiando o planejamento estratégico; elabora relato descritivo
contendo sintese de todo o processo de autoavaliagdo desenvolvido;
divulga o relato na pagina do Programa; posta informagbes a serem

solicitadas no sistema CAPES.

15
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Perguntas Norteadoras

Para a CAPES

v A seguir estdo relacionadas algumas perguntas para nortear a CAPES na
avaliagdo dos processos de autoavaliagdo adotados pelos Programas de
pds-graduacio.

Quais os principios adotados pelo Programa para sua autoavaliagdo?

v Quais as metas do Programa a médio e longo prazos? A autoavaliacdo as
considera?

v Como o processo da autoavaliacio se pauta e contribui para o
planejamento estratégico do PPG a curto, médio e longo prazos?

v' Ha articulagdo da autoavaliacgdo do Programa com a avaliacio da
Instituigdo?

v' Como, do ponto de vista metodoldgico, a autoavaliacio é desenvolvida?

v' Como s30 os mecanismos de envolvimento de técnicos, docentes e
discentes?

v" Como o Programa avalia a aprendizagem do aluno?
Como o Programa avalia a formagdo continuada do professor?

Como o Programa avalia o desempenho do docente em sala e como
orientador?

v" Como os resultados da autoavaliagio contribuiram para melhorar seu
Programa?

Para o Programa de Pds-Graduagdo

Alguns programas podem precisar de um norte no tipo de quest&es a propor para
delinear sua autoavaliagdo. Considerando sua missdo, metas e objetivos e sua
articulagdo com o planejamento institucional, o Programa pode, por exemplo, propor
perguntas a partir de trés dimens&es: sobre o sucesso do aluno, sobre o sucesso do

professor e dos técnicos e sobre o sucesso do Programa de maneira global.
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Sdo exemplos:
Sucesso do aluno
v" Quais os pardmetros de avaliagdo da qualidade para as teses e
dissertaces do Programa?

v" Como o Programa determina a aprendizagem do aluno?

v Quais as raz8es da evasao discente?

Sucesso do professor e dos técnicos

v’ Ha avaliacdo da qualidade da orientagdo?

Qual a politica de capacitagdo docente e técnica do Programa? Ela é
articulada com a Instituicdo?

v" Qual a definicdo da qualidade do ensino, considerando o professor em
sala de aula?

v" Qual a defini¢do da qualidade do apoio técnico?

Sucesso do Programa de maneira global

Quais as agdes de acompanhamento de egressos?

v H4 organicidade no Programa? O Programa esta pulverizado em termos
de pesquisa?

v" Como é avaliado o compromisso do Programa em relagdo a inclusdo e a
diversidade?

O Programa monitora o fluxo de formagdo?
O Programa monitora as taxas de conclusdo e aprovagdo?

v' H4 oferta de atividade extracurricular — e politica de incentivo a
participagdo académico-cientifico dos alunos e professores?

v’ Quais as politicas de inovagdo e seus resultados (amplo sentido)?
Quais as politicas de internacionalizagdo e seus resultados?

Quais as politicas de inclusdo social e seus resultados?
Como Anexo 03 a este texto, estd uma “matriz de autoconhecimento” proposta

pelo Grupo de Trabalho Discente da PPGEdu/UFRGS sobre Autoavaliagdo, ainda em fase

de discussdo. O grupo é constituido por Bruna de S. Souza, Camila T. Marcarini, Daniel B.
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Momoli, Vanessa R. Porciuncula, Wellynton C. M. da Silva e Bernardo S. Miorando. A
matriz é um exemplo de perguntas norteadoras para autoavaliagdo, distribuidas nas
dimensdes Contexto Institucional, Organizagdo Pedagdgica, Pessoas e Infraestrutura e

considerando os elementos Extensdo, Ensino, Pesquisa e Gestdo.
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Consideragoes Finais e Recomendagoes

A implementagdo na CAPES de uma nova agenda de avaliagdo sem duvida
repercutira em maior qualidade dos Programas de Pds-graduagao, possibilitando manter
o foco na produgdo de conhecimento e, ao mesmo tempo, contribuir para uma melhor
formagdo dos discentes. Para viabilizar essa proposta, estdo sendo preparados materiais
que podem favorecer a caminhada metodoldgica de autoavaliagdo dos PPG. Os materiais
incluem considerar a avaliagdo externa e a autoavaliagdo como processos que se
complementam, devendo ser articuladas de forma a reconhecer que cada qual tem uma
contribuicdo especifica a fazer. A avaliagdo externa deve focalizar a politica, a sistematica,
os procedimentos/instrumentos e usos dos resultados da autoavaliagdo e ndo os
resultados encontrados. Assim, recomenda-se:

1. Incluir na plataforma Sucupira uma janela para o relato detalhado por
parte do Programa sobre sua metodologia de autoavaliagdo.

2. Produzir um documento de orientagdo que aborde o conceito da
autoavaliagdo e que apresente questdes, procedimentos e
instrumentos que o Programa pode, se quiser, adotar ou modificar.
(Pode-se considerar a tradugdo de manuais ja existentes como o de
Kells, 1995).

3. Envolver a instituicdo, e especialmente o(a) Pro-Reitor(a) de Pds-
Graduagdo, na promogdo e no desenvolvimento dos processos de
autoavaliagdo.

4. Sensibilizar entidades académicas sobre o valor da autoavaliagdo e a
importancia de seu apoio e ajuda na divulgagdo e incentivo do
processo.

5. Realizar visitas aos Programas tanto para orientar o processo
avaliativo quanto para realizar sua avaliagdo externa, transformando-
as em um apoio dos Programas mais experientes aos iniciantes.

6. Promover semindrios regionais com a presenca de coordenadores de
Programas de Pds-graduagdo, especialistas em autoavaliagdo e
representantes da CAPES, visando promover orientagdes e a troca de
experiéncias.

19
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7. Incluir a avaliagdo da autoavaliagdo como item da ficha de avaliagdo
da CAPES, como componente do Quesito “Proposta” (dando peso ao
referido Quesito).
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ANEXO 1:
INSTITUTIONAL ACCREDITATION SELF-STUDY GUIDE

(http://www.highered.nysed.gov/ocue/documents/handbookmarch05.pdf)
SELF-STUDY FORMAT

An institution must assess itself in terms of all applicable sections of the
standards for institutional accreditation. Under each standard, or grouping of standards,

three responses are requested:

(1) Data: In this section, the institution provides current and accurate
information describing its present status with regard to the standard cited. The
statements of "attributes of compliance" and "suggested documentation" are intended
to assist the institution in its self-assessment of compliance and to identify any areas
needing changes, as well as to assist peer reviewers and decision-making bodies in
reaching decisions on accreditation and renewal of accreditation. Documentation may
vary in type and scope, depending on an institution’s mission and scope of instruction.
The institution should consult with the review coordinator to clarify documentation
appropriate to its circumstances. Documentation commonly required is cited in

Attachments A and B of this self-study guide.

(2) Analysis: In this section, the institution provides a careful and thorough
evaluation of its compliance with the standard cited and of the effectiveness of its
policies and practices in the area addressed by the standard. It gives due recognition to

both accomplishments and needs.

(3) Plans: In this section, the institution presents its plans to build on its
strengths in the area addressed or to correct identified weaknesses or matters of non-

compliance.
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ANEXO 2:

GT AUTOAVALIAGAO - Roteiro de etapas de Autoavaliagio (AA) — um exemplo

3009 2018 Sub Grupo GT AVAL

POLITICA E PROPOSTAS

1) Criagdo de comissdo de auto avaliagio (CAA): coordenador do PPG indica e submete a
aprovagdo do colegiado nomes de docente, discente e técnico/TAE (e possivelmente
egresso e/ou empregador) para compor a comissdo que coordenard o processo de auto
avaliagdo.

2) Elaboragdo de pré-proposta de plano de auto avaliagdo: CAA elabora pré-proposta de
plano de AA com base: (2.1) na missdo do PPG e no PDl institucional; (2.2) resultados que
vem obtendo em avaliagdo Capes (2.3) monitoria da qualidade do programa e do seu
processo de formagéo.

3) Aprovaggo do plano de auto avaliagdo: Assembleia e/ou colegiado do PPG realiza
discussdo, negociagdo para especificagdo da AA com vistas a. Aprovagdo de um plano de
AA que deve ser publicizado na pagina do programa.

PROCEDIMENTOS
e
INSTRUMENTOS!

4) Implementaco do plano de auto avaliagdo

(a) CAA especifica autoavaliagdo — O que? Quem? Como? Quando?;

(b) CAA orienta procedimentos AA - observagao e coleta de dados por meio de grupos
focais, entrevistas, questiondrios, reunides, debates, oficinas;

(c) CAA sistematiza dados mediante andlise quali-quantitativa: fragilidades,
potencialidades, desafios estratégicos- melhorias, desenvolvimentos futuros que
emergiram da etapa anterior;

(d) CAA apresenta observagdes a assembleia do PPG (docentes, discentes, técnicos)
estimula reflexdo, problematizagdo em termos do diagndstico feito e de aspectos a serem
qualificados e do PPG tendo como referencial a avaliagdo da CAPES, aderéncia ao PPI/PDI
institucional e sua missdo e objetivos.

RESULTADOS
e

5) Elaboragdo do relatdrio parcial: CAA elabora relatério parcial do processo de auto
avaliagdo implementado, destacando especialmente potencialidades e fragilidades
evidenciadas e elenco de possiveis agbes futuras.

FUTUROS

6) Realizagdo de semindrio integrador: Docentes, discentes e técnicos participam de
assembleia para analise do relatério parcial com vistas e ajustar e aprovar as medidas a
serem tomadas para melhoria institucional, proposi¢des de agdes e tragado de metas
futuras.

7) Coordenagdo preenche fichas a serem enviadas a Capes sobre os procedimentos de
auto avaliagdo.
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EXEMPLO de tabelas facilitadoras

Tabela 1 — Roteiro das etapas do processo de auto avaliagdo implementado

Nimero
da etapa

O qué?
Descrigdo da
etapa

Quem?
Sujeitos
envolvidos

Como?

Ferramentas e
técnicas

Onde?

Local

Quando?
Periodos e
datas

Produgdo /
Resultados

1)

2)

3)
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Tabela 2 — Diagnéstico de auto avaliagdo

Objeto de analise. Fragilidades Pontos fortes Melhoria Agdes imediatas Metas futuras

Agbes metas

1) Formagdo do pesquisador

Produgdo e publicagdo cientifica
Quantidade ou impacto? Avango do
conhecimento? Influi polit. publicas?

2) Formagdo do docente
Articulagdo com a educagdo basica
docentes e discentes

3) Formag&o do técnico profissional
e/ou Formagio EAd

Articulagdo com escolas empresas e
agéncias, organizagdo

4) Egressos e sua atuagdo?
Pesquisa, ensino, empresas,
organizagdes e...

5) Impacto académico e social

Teses e dissertagdes- o que?
Relevancia social e econémica?
avango do conhecimento

Relagdo com Egressos e sua atuagdo

Internacionalizagdo

Redes e grupos de pesquisa e
colaboragdo

insergdo social — internacional,
nacional, regional, local

Inovagdo e empreendedorismo?

Acdes afirmativas
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Tabela 3 — A¢bes e/ou metas futuras especificadas a partir do processo de auto

avaliagdo implementado

Numero da 0O qué? Quem? Como? Quando? Indicador de
agdo oumeta | pescrigio da agio | Sujeitos Ferramentas e Prazo de conclusdo
ou meta responsaveis | técnicas conclusdo

1)

2)

3)

4)

5)




ANEXO 3:
Matriz de Auto conhecimento (proposta do Grupo de Trabalho Discente da PPGEdu/UFRGS sobre Autoavalia¢do, ainda em fase de

discussdo.)
Dimene3oMizado Extanszo Ensino Pesquiza Gealgo
COTO 0 PPG 52 INt2Qra & DO 02 PESQUIEA  COMD @ IES TEVOrecs 3 gestio 08MOmEnca’T Coma
Contsxto Insfifucional  Como o PG se Integra  politica de extensdo  Como o FRG e Integra 30 PFI da IES7 Como 0 PG da IE57 Como 52 04 a relagdo enfre 0 PPG e o 5¢ da a reoresentago do PRG nas stancias de
da [ES? Come 3 IES 03 suparte 3 organizaglio comtempia 3 formagdo da comunkdade académicana  CEPT Como 3 IES d3 suporie 3 organizagic de gestdo da IEST Como 35 poificas Amatvas sho
o2 agies o8 exensdn? EU3 23 08 COTPEENCia’ TE0ES & QNUDOS 02 DESJUISAT PrOMoWIcas na IES?
cmappapmpﬁemapeupewv:mmue
da
aeauevenmra?masawmseewm
contempiam 3 dscussio oa epistemologa da area?  Como se da a formagio em metodologia da
Como 35 o2 o0 FPGT Como 52033
‘a0ordadas no cuTicula do FRGT Como a5 alividades  formagdo para a comunlcagdo centifica Como
leq O GuMIcilo Gont=mpia formagSo para atuagdn - 2 ensing 5e artiula oom a fomiagdo para 3 dopnca 2 0 a formagSo para divuigago Gentiica?
Organizagio Pedagoglies o oyiensso? Como 3 comunidade extema & na educag3o superiar? Coma o5 discantas parepam  Como o ARG desanvaive 3 fomag3o pars
o na definiglo da o FPGT Como o orientagdo de processos de produpdo
Qual admensdo da extensdo naformagio PP contempla o estaglo de doc2ncla em seu ‘acadamica? Como o discentes partcigam da  Como o PP favonecs um processo de gestio
ofersciia pko PPGT Como 3 fumag3o parsa  panefamentn pedagogico? Como s pDduz 3 reiapio  constnugdo da proposta Se fommagdo para 3 demooratics? Como se 03 3 gestio 63 organizagio
extenso s2 aricula a fomagio para 0 ensio  enire o conhecmenio centific = o5 diferentes pesquisa no PRGT Come a5 praticas de 0o FRGT Coma os dscentes parikipam
& 3 pesquisa? Cama o plangjamento de saeres? Come o cumicuio do PRS contempia as pesquisa do PPG 5e reaciona com a5 aghes  na pedagogica do PPET Como 3 organizagio
de exienso se conecia 4 pollica afmmaiva”  agdes almaivas? amatvas? pedagogica do FRG favorece a Intemacionalizagio?
Como se 080 35 atividades de Integrago de
discentes? Como 52 o3 0 3cONIMEND 035 265035
no FRGT COmo s& Produz a poillica de
acompanhamento  suportz de decentes? Como se
14 5 acompanhament & sugcre dos dlscentes
Como o FRG forma para  édca profissional? Como o Comosedao e
PG forma 3 5ua comunldade para Uma canduta etiea® sugcris de dlscentes provenizntes de oLis
e Comp 0come 3 fomago para 3 exensio dos Como 0 PRG Contampla o noves pibicos 63 manicipios? Como se d3 0 acompanhamentn &
pmwmasalnmaaopm’cma mp&:mm’cmammlmwwﬁe sugcrie dos dlscentes Ingressantss por agles
axtenzio ¢ o de novas g Comosedio
anlagéonemmﬂl’s’ﬂlhrlspﬁeoe m?m*mmmmmsmm ‘SUPOrts 08 GISCENIES QUE 1AM VINCUK) EMpregaticio”
paraainiegragioenre PGz e = amblentes presenclais e vinuais de aprendzagem? Coma se 44 0 acompanhamento dos egressas 4o
socedade” Quals 35 esratégas 03 IE5 para a Como o PRG Quailfcs 3 comunidads para processos de COMO 0 PPG foma 3 5Ua comunidade pars 3 PRGT Quals 35 estratéglas de promogdo da sade
relagso coma C3 em pesquisa’ mscente?
uas 3 condigies materids ofersciias peio
PG para 35 alVIades 0e PEsqUIsE
muﬁasmmlpbes uuewaspeuappspaaammn;inoese«sesmmzaagﬁoaeseucmoppepmpluaaeeswmaueanwas
35 atiidades 02 ensino vinculadas 3 formagio e seus quadr de profissionals? Cuals 35 condighas k2t & £5pagos? Quals 35 condigles esmpurals.
esiudaniss & 2 agho o= 52y quadio de profissionals?  materials ofereckias peio FRG para a wzmpmapampapanmnageabm
Newnen insdmn Quals 0% recursos 2 condigles materals cfereckias  comun lenifica? Quals 3 condigles  PPE7 Quals as condiphes estruiurals ofereciias para
pelo PP para atender 35 necesskiades de formagdo 3 materals oersckas peio PRG para 3 3 participagin de mdes @ paks dlscentes nas
Quals 35 condiples maledlals ofereciuas pelo  dstinclaT Como 3 refenincias Llizadas nas divuigagio clentifica” Coma o PG 0 suporie  afvidades académicas? Como o PG propicla Muxos.
PG para as aividades d exienslo athvidades o2 ensino 530 deponlbiizadas 305 fisico 2 tecnologicn 35 atividadesderedes ¢ g2 Informagdo transparentes 2 efetvos? Como o
vinculaias 3 formagin de seus estudaniss £ 3 dscentes, N3 reiagio com 35 pollicas 0 30ena grupos e pesqUisa? Como o PPG subsda s PRG favorecs Uma cultura e susiantahilldade am
quadro de pariichagio discenie em evenios? 5ua3s aTvidades?
1 Eventualmente programa podera contar, se assim decidido nas etapas 1,2 e 3, com Revis3o e olhar externo: Consultor convidado, externo ao PPG e a drea do conhecimento, realiza visita ao PPG e analisa i adotados e relatério parcial elaborado pela CAA

contribuindo com sugestdes, indicagdes e destaques.
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