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Projetos de Pesquisa em Execugao

Projeto 1 - AVALIAGAO DE POLITICAS PUBLICAS: IMPACTOS DA LEI DE
COTAS NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA (UFC).

Componentes: Prof. Wagner Bandeira Andriola, Prof. Alberto Sampaio Lima,
Prof. Albano Oliveira Nunes, Prof. Leonardo Damasceno de Sa, Adriana Castro
Araujo.

Descrigao: De acordo com a Secretaria Nacional de Politicas de Promogao da
Igualdade Racial (SEPPIR), vinculada ao Ministério dos Direitos Humanos do
Governo Federal, agdes afirmativas sao politicas publicas ou privadas cujo
principal objetivo é combater a discriminagdo e corrigir desigualdades
acumuladas ao longo dos anos. Ademais, para que uma politica de agao
afirmativa seja implementada no pais, faz-se necessario um diagndstico no
qual se comprovem desigualdades e, assim, a consequente necessidade de
reparagao de danos. No Brasil, as ac¢bes afirmativas se fundamentam no
conceito de equidade expresso na Constituicdo Federal, partindo do principio
que os desiguais devem ser tratados desigualmente na medida de suas
desigualdades. A referida agao afirmativa passou a ser manchete no Brasil na
década de 1990. Todavia, a implementacdo de politicas compensatorias
relacionadas aos critérios de selegcdao adotados pelas IES s6 se tornou
realidade com a aprovagao da lei estadual n°® 3524, de 28 de dezembro de
2000, pela Assembléia Legislativa do estado do Rio de Janeiro. Em
decorréncia dessa lei, a Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ) e a
Universidade Estadual do Norte Fluminense (UENF) foram as primeiras IES a
reservarem vagas para egressos de escolas publicas, dando inicio a mudangas
mais significativas no certame seletivo para seus estudantes, no dmbito do
ensino superior brasileiro.

E importante considerar, que as acdes afirmativas comegaram a alterar o
processo seletivo no ambito das IES, por meio dos Conselhos Universitarios e
das Leis Estaduais, originando debates que foram tornados publicos através



dos mais variados meios de comunicacio, tais como, revistas académicas,
dissertacdes, teses, livros e na midia em geral. A medida que novas IES
passavam a adotar politicas afirmativas, discussdes cada vez mais polarizadas
marcavam o0 percurso desse processo no pais. Diversos argumentos contrarios
e favoraveis permeavam os debates acerca dessas acoes, e, enquanto isso,
pesquisas foram realizadas no intuito de avalia-las, corroborando ou refutando
alguns desses argumentos. A Educagdo Superior criou importantes
oportunidades de mobilidade social para alunos trabalhadores, de baixa renda,
pretos, pardos e indigenas, alterando significativamente o perfil dos estudantes
de graduacao. A Lei de Cotas abriu importantes espagos para grupos sociais
sub-representados nas IFES, embora reconhega que falta um longo caminho
para que essas instituicoes reflitam a realidade da sociedade brasileira, dado o
percentual de alunos egressos das escolas publicas ser muito superior aos
50% contemplados pela referida agédo afirmativa. Importa ressaltar que a
maioria das avaliagbes das politicas afirmativas nas IES foram pontuais,
embora, nem por isso, menos importantes, dada a heterogeneidade dos
critérios que fundamentavam essas politicas. Nesse contexto, € pertinente citar
os resultados de algumas pesquisas cujos objetivos foram analisar as
repercussdes das cotas nas IES publicas, focando, sobretudo, nas
repercussdes sobre as Taxas de Evasao.

Projeto 2 - DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA INFORMATIZADO DE
INDICADORES DE DESEMPENHO ORGANIZACIONAL.

Componentes: Prof. Wagner Bandeira Andriola, Prof. Heraclito Lopes
Jaguaribe Pontes, Prof. Maxweel Veras Rodrigues, Prof?. Sueli Maria Araujo
Cavalcante.

Descricao: No Brasil, a avaliacdo da educacado superior € realizada pelo
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagédo Superior (SINAES). Instituida
através da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, o SINAES mensura o
desempenho de instituicdes, dos cursos, e dos estudantes. No que se refere as
Instituicdes de Ensino Superior (IES), a avaliagdo contempla tanto o aspecto
académico quanto a gestdo. Indicadores sédo importantes instrumentos de
gestdo para o monitoramento e avaliagdo, os quais geram as informagdes
sobre determinado aspecto mensurado, permitindo o acompanhamento de
resultados das acgdes realizadas. A proposicao de indicadores tem como base o
planejamento estratégico da organizagdo, ou nos objetivos da politica publica,
visando verificar o alcance de objetivos e entrega de produtos determinados.
Mesmo os indicadores sendo artefatos de alcance limitado, possuem duas



caracteristicas positivas: (i) carater sintético e (ii) capacidade de auxiliar o
processo decisorio. Assim, a formulacdo e correta utilizacdo de indicadores
adequados pode fornecer aos gestores as informagbes necessarias sobre a
execucao do planejamento. O projeto de pesquisa aplicada tem o objetivo de
desenvolver um Sistema Informatizado de Indicadores Organizacionais,
revelador do desempenho de Instituigbes de Ensino Superior (IES) através de
dados e indicadores quantitativos, organizados em séries histéricas e
agrupados em cinco dimensdes: ensino de graduagdo; pesquisa e pos-
graduacgdo; agdes de extensdo; gestdo de pessoas; gestdo académica. O
reconhecimento da necessidade de se criar um conjunto de indicadores de
qualidade, capaz de mensurar os resultados de universidades, independente
de sua vinculagéo, sejam elas federais, estaduais, municipais ou particulares. A
utilizagdo de conceitos e métricas muito difusas na construgéo dos indicadores
de desempenho no inicio da década de 1990 acarreta a falta de
parametrizagao na formulagédo dos indicadores e na apuragédo dos resultados,
impedindo a comparacdo de desempenho em aspectos relevantes entre
instituicdes, ou mesmo de uma série histérica de uma mesma instituicio.

Projeto 3 - MODELO PARA SUPORTE A TOMADA DE DECISAO E
GERENCIAMENTO DE CAPACIDADE EM PROVEDORES DE SERVICOS DE
NUVEM.

Componentes: Prof. Alberto Sampaio Lima, Prof. Heraclito Lopes Jaguaribe
Pontes, Prof. Maxweel Veras Rodrigues, Prof. Albano Oliveira Nunes.

Descricao: Computacdo em nuvem é uma tendéncia recente de tecnologia
cujo objetivo € proporcionar servigos sob demanda com pagamento baseado
no uso. Nesse ambiente, as empresas podem alugar capacidade de
processamento e armazenamento, reduzindo seus custos. O alto volume de
investimentos em tecnologia da informacgao (Tl) causa elevagdao nos riscos
operacionais das empresas, devido a dependéncia existente entre a operagao
do negdcio e o bom funcionamento dos recursos de Tl. Visando uma melhoria
no gerenciamento de seus servicos de Tl, muitas empresas tém buscado
seguir as recomendacgdes de guias de melhores praticas, tais como o ITIL (IT
Infrastructure Library - Biblioteca de Infraestrutura de TI). A intangibilidade entre
os servigos de Tl e seus beneficios para o negdcio gera incertezas em relagao
ao retorno financeiro dos investimentos realizados em TI. Os analistas de
mercado visualizam a nuvem como elemento central de uma nova arquitetura,
na qual inumeros dispositivos eletrénicos centralizam suas informagdes, em um
modelo denominado cliente-nuvem (em uma analogia ao ja conhecido modelo



cliente-servidor). A nuvem devera ser o ponto de controle e o local para registro
das informagdes. A principal motivagao deste estudo consiste na necessidade
de modelar e resolver os problemas relacionados ao gerenciamento de
capacidade de servicos de computagdo em nuvem nas organizagdes
orientadas a servicos. O tema da pesquisa envolve o gerenciamento de
capacidade no provedor de servicos de Tl, os problemas oriundos da relacéo
entre os atores do processo e o papel do acordo de nivel de servigo (SLA) no
pré-venda e pos-venda de servigos em nuvem. A principal contribuicdo desta
pesquisa devera ser o modelo para simulagdo de cenarios reais de decisdo no
gerenciamento da capacidade de servigos de computacdo em nuvem, com
base na dinamica de sistemas. Existe a possibilidade de se realizar simulagdes
para a avaliagao de um cenario real de computagao em nuvem, considerando a
demanda de trabalho gerada para os servicos de nuvem. As informagdes
geradas deverdo ser uteis para os gestores avaliarem e ajustarem a
capacidade de atendimento e suporte da nuvem as demandas reais dos
clientes.

Projeto 4 - POLITICAS PUBLICAS PARA A EDUCAGAO UNIVERSITARIA
NO BRASIL: ANALISE DE PANORAMAS E AVALIAGAO DE RESULTADOS.

Componentes: Prof. Wagner Bandeira Andriola, Prof?. Maria Elias Soares,
Prof?. Maria do Socorro de Sousa Rodrigues, Prof. Leonardo Damasceno de
Sa, Prof?. Conceicao de Maria Pinheiro Barros, Prof. Vicente Lima Criséstomo,
Profé. Tania Vicente Viana.

Descricao: O termo Politicas Publicas tem sido frequentemente trabalhado no
contexto de areas e setores politicos especificos. Entretanto, €& possivel
compreender politicas publicas enquanto conceito amplo e abrangente,
desvinculando-o das diversas areas a que pode ser aplicado, entendendo-as
enquanto ag¢des publicas que tentam minorar problemas sociais, ou seja,
problemas que surgem no bojo de uma sociedade e que tém relevancia social.
As politicas publicas sdo respostas do Estado a determinados problemas
sociais, formadas a partir das demandas e tensdes geradas na sociedade.
Problemas que precisam ter magnitude e relevancia social e que tenham poder
de barganha suficiente para serem postos na agenda de prioridades de um
determinado 6rgao fomentador de politicas. Acredita-se que na formulagéo e
implementagdo de uma determinada politica publica entram em jogo questdes
tanto de ordem objetiva, relacionadas com equipamentos publicos, servigos,
disputas politicas, locacao de recursos, entre outros, quanto questdes de
ordem tedrica, como concepgdes de sujeitos sociais, cidadania e inclusdo



social. Essas determinagdes encontram-se intimamente relacionadas, e juntas
refletem o perfil da administragdo publica. Uma politica publica pode ser regida
por diretrizes que, em principio, visem a garantia dos direitos sociais, mas
durante seus processos de implementacdo, devido a diversos fatores, suas
acdes podem findar por serem contrarias as diretrizes iniciais e reforgarem, por
exemplo, as desigualdades soécio-culturais, o que repercute diretamente na
garantia dos direitos sociais. A importancia de politicas publicas em areas de
grande demanda social, como educacdo e saude, tem sido destacada por
governos e pela literatura. Este projeto tem como objetivo desenhar um
panorama das politicas publicas voltadas a Educacado Superior no Brasil, bem
como fazer avaliagbes de politicas e acdes especificas. Neste cenario, o
projeto aborda politicas de inclusdo e de expansdo do ensino superior,
instrumentos de avaliag&o institucional, estratégias de avaliagcao de politicas e
acgdes especificas no contexto do ensino superior.

Projeto 5 - GRUPO DE ESTUDO E ENSINO EM ENGENHARIA ECONOMICA
(GE4)

Componentes: Prof. Prof. Maxweel Veras Rodrigues, Prof. Heraclito Lopes
Jaguaribe Pontes, Prof?. Sueli Maria Araujo Cavalcante, Prof. Jodo Welliandre
Carneiro Alexandre.

Descricao: O GE4 visa impulsionar a economia local elaborando e
implementando projetos relacionados com a area da engenharia econémica,
focalizando as micro e pequenas empresas, utilizando-se, para isso,
conhecimentos académicos de estudantes dos cursos de engenharia. Desta
forma, é permitido aos estudantes fazer um paralelo entre a teoria e a pratica,
bem como se inserir no meio estratégico da economia, sem perder de vista os
ensinamentos tedricos da universidade. No total, ja foram beneficiadas cerca
de 165 pessoas de empresas locais que ja participaram de estudos. Outras 15
estiveram envolvidas ao GE4 junto a um bolsista e dois professores do Centro
de Tecnologia da UFC. Atualmente o grupo conta com a participagdo de 12
estudantes de engenharia e de dois professores orientador. Geralmente, a
primeira atividade do grupo é organizar a bibliografia necessaria para o
aprofundamento tedrico na area de engenharia econémica, envolvendo livros,
artigos e outros materiais nacionais e internacionais. Em seguida, através da
realizagcao de reunides sistematicas e da apresentacdao de seminarios, iniciam-
se processos voltados a elaboragcdo de Manuais de Custos e Formacao de
Precos, com todos os procedimentos basicos, para serem aplicados nas micro
e pequenas empresas de trés setores da economia: industria, comércio e



servigos. Para cada manual € definido um subgrupo de pesquisa composto de
trés estudantes, que, aliando-se as teorias, buscam, no mercado, informagdes
mais realisticas para aprimorar a aplicabilidade as MPE’s. Além dos manuais,
0s manuais ainda estdo em fase de desenvolvimento, pois, além do material
elaborado, sera desenvolvido um tutor multimidia para facilitar o processo de
aprendizagem dos empresarios. Apés um periodo de maturacgdo, € iniciado a
prestagdo de servigos de consultoria nas micro e pequenas empresas locais.
Sempre sob a orientacdo do coordenador do GE4, os estudantes fazem um
levantamento da sistematica de gestdo de custos e formagdo dos precos de
venda adotada pela empresa. Na etapa seguinte, é proposto um modelo de
gestdo de custos e formagao de precos de venda que se adeque melhor a
realidade do negdcio. Em seguida, é realizada a coleta dos dados financeiros
da empresa, para que sejam trabalhados no modelo proposto. Esta etapa
demonstra-se como a mais exigente em relagdo ao tempo de trabalho
empregado Finalmente, é apresentado os resultados aos dirigentes da
empresa, para que, em cima de numeros realisticos, possam tomar as suas
decisdes e elaborarem as suas estratégias de formacao de prego, de forma a
tornar o seu empreendimento mais competitivo. O GEE auxilia os pequenos
empreendedores de comunidades carentes de Fortaleza na busca de maior
visibilidade sobre suas atividades e auxilio no controle de custos e politica de
formagao de precgos a ser utilizada, tornando seu negécio mais competitivo. O
projeto idealiza contribuir para a transformagao social dos empreendimentos
locais das comunidades de Fortaleza, além de realizar a interacdo entre a
pratica e os conteudos tedricos vistos pelos estudantes participantes nas
disciplinas de graduagao e pés-graduacao, fomentando as agdes integradas de
ensino, pesquisa e extensao por parte destes alunos.

Projeto 6 - ENSINO DE CIENCIAS EMPREGANDO A EXPERIMENTAGAO
ATRAVES DA ROBOTICA: ESTUDO DE CASO EM ESCOLAS PUBLICAS E
PRIVADAS.

Componentes: Prof. Wagner Bandeira Andriola, Prof. Alberto Sampaio Lima,
Prof. Albano Oliveira Nunes, Adriana Castro Araujo.

Descricao: Ha mais de 2300 anos, Aristoteles defendia a experiéncia quando
afirmava que "quem possua a nogao sem a experiéncia, e conhega o universal
ignorando o particular nele contido, enganar-se-a muitas vezes". Passados
pouco mais de 23 séculos e resguardadas as particularidades do contexto ao
qual se aplica os principios defendidos por Aristételes, observamos que muitas
propostas de ensino de ciéncias ainda desafiam a contribuicdo dos empiristas



para a elaboragdo do conhecimento, ignorando a experimentagao, ainda como
uma espécie de observacao natural, como um dos eixos estruturadores das
praticas escolares. A elaboracdo do conhecimento cientifico apresenta-se
dependente de uma abordagem experimental, ndo tanto pelas caracteristicas
do seu objeto de estudo, os fendmenos naturais, mas fundamentalmente
porque a organizagdo desse conhecimento ocorre preferencialmente nos
entremeios da investigagdo. Tomar a experimentagcdo como parte de um
processo pleno de investigagcdo € uma necessidade, reconhecida entre aqueles
que pensam e fazem o Ensino de Ciéncias, pois a formagédo do pensamento e
das atitudes do sujeito deve-se dar preferencialmente nos entremeios de
atividades de pesquisa. Nesse ambito, uma das areas que mais tem
despertado o interesse e a motivacao pelos estudos dos alunos € Robdtica. Na
presente proposta de Pesquisa a Robdtica sera a estratégia educacional a ser
fomentada através da experimentacéo, introduzindo, assim, um novo elemento
didatico e pedagdgico as aulas de Ciéncias. Nos anos 1960, a ideia de ter um
computador pessoal a um prego acessivel ndo passava de algo visionario, uma
agao proxima da ficgao cientifica. Nao é de espantar, portanto, que as pessoas
tenham rido quando, naquela época, o matematico americano Seymour Papert
sugeriu que os computadores fossem utilizados como ferramenta para
potencializar a aprendizagem e a criatividade das criangas. Influenciado pelas
ideias do bidlogo e psicologo suico Jean Piaget, com quem trabalhou na
Universidade de Genebra, Papert desenvolveu nos anos seguintes, como
professor do Massachusetts /nstitute of Technology (MIT), o construcionismo.
Diante do exposto, o objetivo geral do projeto de pesquisa sera identificar os
impactos sobre a qualidade do aprendizado discente na disciplina de Ciéncias,
resultantes da adogdo de metodologias de ensino baseadas na
Experimentagdo e na Robdtica. Os objetivos especificos sédo: a) Informar e
sensibilizar a comunidade das duas escolas acerca dos propodsitos e da
relevancia do estudo para o ensino de Ciéncias; b) Preparar os professores das
disciplinas de Ciéncias para o emprego da experimentagcéo e da Robdtica nas
atividades de ensino, nas duas escolas; c) Executar as estratégias de ensino
de Ciéncias através da experimentagdo e da Robdtica; d) Efetivar medidas
iniciais (pré-teste) para identificar o nivel inicial de motivagédo, de interesse
pelas Ciéncias e do aprendizado do alunado, nas duas escolas; e) Efetivar as
medidas finais (pos-teste) para identificar os impactos em termos de
incremento da motivacao, do interesse pelas Ciéncias e do aprendizado do
alunado, nas duas escolas; f) Efetivar as analises comparativas dos efeitos do
estudo no interior das escolas (grupo experimental versus grupo controle) e
entre as duas escolas.



