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RESUMO

A partir das evidéncias identificadas ao longo da pesquisa “A repercussdo das agoes
afirmativas na permanéncia académica na Unemat — Campus de Sinop”, o presente
Produto Técnico propde um conjunto de agdes de carater sugestivo, fundamentadas nas
praticas e experiéncias vivenciadas pela autora durante dois anos de atuagdo no CAEst
de Sinop. Tais acdes visam ao aprimoramento dos procedimentos técnicos e das
orientagdes institucionais, com potencial para servirem como referéncia a outros CAEsts
da Unemat. A proposta centra-se na realizagdo de seminarios anuais, organizados por
meio de Grupos de Trabalho (GTs), bem como na oferta de treinamentos direcionados
aos técnicos que atuam no CAEst, com o objetivo de ampliar o debate acerca da oferta e
do aperfeicoamento dos auxilios alimentagdo e moradia. Além disso, busca-se fortalecer
0 acompanhamento sistematico dos estudantes bolsistas e qualificar as agdes
desenvolvidas pelo CAEst. Destaca-se que a proposta apresenta potencial de
replicabilidade para os demais campis da Unemat. Dessa forma, pretende-se subsidiar o
planejamento da gestdo universitaria por meio de agbes pedagdgicas e administrativas
fundamentadas em evidéncias empiricas, favorecendo processos decisorios mais
assertivos e contribuindo para a ampliagdo do alcance e da efetividade das politicas de
assisténcia estudantil no Campus de Sinop.
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O Produto Técnico foi desenvolvido a partir de um delineamento metodoldgico que
se fundamenta na coleta e analise de dados com enfoque descritivo, tendo como
objetivo observar e caracterizar o fendbmeno investigado. Para tanto, adotaram-se
procedimentos de analise estatistica descritiva, utilizando-se documentos institucionais e
relatérios oficiais da prépria universidade. Realizou-se um levantamento por meio de um
estudo de caso com estudantes beneficiarios dos auxilios alimentagcao e moradia, nos
periodos de 2022 a 2024 na Unemat — Campus de Sinop.

A partir da sistematizagdo dos dados em graficos e tabelas ilustrativas, foi possivel
obter informacdes representativas acerca da percepgao dos estudantes atendidos pelos
auxilios alimentacdo e moradia, especialmente no que se refere a contribuicdo dessas
acdes afirmativas para o desempenho académico e para a permanéncia na
universidade, bem como ao nivel de satisfacdo dos beneficiarios.

Os resultados evidenciaram fragilidades relevantes, tais como o desconhecimento
sobre politicas publicas, acbes afirmativas e o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), além da percepgao de insuficiéncia dos auxilios concedidos. Somam-se a esse
cenario as principais dificuldades apontadas pelos proprios estudantes, incluindo
limitagdes financeiras, questdes psicologicas e psiquiatricas, dificuldades de transporte,
necessidade de conciliar trabalho e graduagao, desafios relacionados as metodologias
de ensino, dificuldades de aprendizagem, insegurancga alimentar e condicbes de saude.
Esses fatores indicam a necessidade de que as politicas afirmativas sejam
continuamente reavaliadas, aprimoradas e orientadas por novas perspectivas, de modo
a atender de forma mais eficaz os académicos em situagdo de vulnerabilidade
socioecondmica.

Dessa forma, o presente Produto Técnico busca ampliar e qualificar os estudos
voltados as politicas publicas e as acgbes afirmativas, ao evidenciar o impacto da
assisténcia estudantil na trajetéria académica dos estudantes beneficiados e ao
apresentar proposicoes fundamentadas que contribuam para o fortalecimento e a
atualizagao dessas politicas no contexto institucional.
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PUBLICO-ALVO DA

PROPOSTA

Todos os alunos com auxilios alimentagdao e moradia, entre os anos de 2022 a 2024,
totalizando 445 alunos na Unemat — campus de Sinop.
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3 OBJETIVOS

1 - Analisar os dados coletados e os resultados obtidos a partir da pesquisa realizada
com estudantes beneficiarios dos auxilios alimentacdo e moradia, no periodo de 2022 a
2024, na Unemat — Campus de Sinop.

2 — Sugerir a ampliagcao dos critérios de elegibilidade dos auxilios para estudantes com
vinculo formal de trabalho (CTPS) e renda de até um salario minimo e meio.

3 — Realizacdo de seminarios anuais e treinamentos com os servidores técnicos do
CAEst
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DIAGNOSTICO E

ANALISE DA
NECESSIDADE

O diagnéstico realizado a partir dos dados empiricos da pesquisa evidencia
que a permanéncia académica dos estudantes beneficiarios dos auxilios
alimentagdo e moradia na Unemat — Campus de Sinop é condicionada por um
conjunto de fatores socioecondmicos, institucionais e académicos. Destacam-se,
entre esses fatores, a baixa renda familiar, a necessidade de conciliar atividades
laborais com a graduacéo, a distancia do nucleo familiar, a insuficiéncia dos valores
dos auxilios e o limitado acesso as informagbes sobre politicas publicas e agdes
afirmativas institucionais.

4.1 Principais necessidades destacadas pela analise

A analise dos resultados demonstra que, embora os auxilios desempenhem
um papel relevante na mitigacdo das vulnerabilidades e na reduc&o dos riscos de
evasao, sua abrangéncia e efetividade permanecem restritas, especialmente para
estudantes do periodo noturno e para aqueles oriundos de outros municipios.
Soma-se a esse cenario a fragilidade na comunicagao institucional, evidenciada
pelo elevado desconhecimento acerca do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e das politicas de assisténcia estudantil, o que compromete o acesso pleno
as oportunidades oferecidas pela universidade conforme Grafico 8.

Grifico 8 - Conhecimento sobre politicas publicas voltadas para educagdo superior
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Fonte: Elaborado pela autora.
Este dado é relevante, pois sugere que os discentes buscam informacdes

sobre essas politicas, motivados por suas condigdes socioeconémicas. Entretanto,
40 alunos (35%) afirmaram ja ter ouvido falar, mas ndo sabem detalhar o seu
significado, e 2 (8%) declararam desconhecer o tema. Tais percentuais se mostram
expressivos e sugerem que a Unemat pode intensificar a divulgagao referente as
politicas publicas do governo do Estado que viabilizam os auxilios ofertados na
instituigao.
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Além disso, o Grafico 12 apresenta as dificuldades encontradas enfrentadas
pelos discentes durante o curso de graduagéo.

Gréfico 12 - Dificuldades para permanéncia no curso
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Fonte: Elaborado pela autora

Ao questionarmos sobre as principais dificuldades apresentadas pelos alunos
obtivemos os seguintes resultados da Tabela 11.

Tabela 11 - Fatores restritivos & permanéncia reportados por discentes com auxilios

Tipos de dificuldades
académicas
Financeira 68,90%
Psicolégica/psiquidtrica 42,70%
Transporte 35,90%

Trabalhar no periodo da graduag&o  35,90%

Metodologia de ensino de

professores St
Dificuldade de aprendizagem 19,40%
Inseguranga alimentar 18,40%
Condicdes de saude 18,40%
Qutras 6,80%
Acessibilidade (PNE) 1%

Fonte: Elaborado pela autora

Considerando as opg¢des de maior percentual, observa-se que 71 discentes
(68,9%) enfrentam dificuldades financeiras. Além disso, 44 estudantes (42,7%)
apresentam problemas de ordem psicoldgica ou psiquiatra, e 37 (35,9%) indicaram
dificuldades em relacdo ao transporte e também 37 pesquisados (35,9%)
dificuldades com conciliagao do trabalho e periodo de graduagdo. Em face disso,
percebe-se que questdes financeiras e psicologicas nao afetam apenas a trajetoria
educacional, mas também a dinamica familiar, as relagdes sociais e interpessoais.
Esses fatores constituem um elemento adicional que pode contribuir
significativamente para a desisténcia dos cursos de graduacgao.
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Embora a universidade seja gratuita, os discentes ainda precisam arcar com
despesas de alimentagao, aluguel, vestuario, lazer e outras necessidades. Tais despesas
que nao sao de responsabilidade direta da instituicdo, representam barreiras concretas
capazes de limitar o desempenho e a permanéncia académica. O Grafico 14 que expode
sobre a suficiéncia dos auxilios.

Grifico 14 - Percepgdo dos discentes sobre a suficiéncia dos auxilios recebidos para
cobertura das principais despesas.
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Fonte: Elaborado pela autora

No que concerne a Influéncia dos auxilios na dedicagdo dos estudos, o Grafico 15
apresenta um resultado similar quanto a neutralidade:

Grifico 15 - Percepcdo da influéncia dos auxilios na dedicagdo e éxito académico

5 Concordo totalmente 17,7%
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Fonte: Elaborado pela autora

Quando questionados se os auxilios recebidos impactaram positivamente Coeficiente
de Rendimento Académico (CRA), contribuindo para a permanéncia na universidade, o
Grafico 16 apresentou as seguintes informacgdes:
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Grafico 16 - Percepcdo do impacto dos auxilios na melhoria do CRA
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Fonte: Elaborado pela autora

O Gréfico 19 mostra que 46 alunos bolsistas (40,7%) consideram que o CAEst
contribuiu para sua permanéncia no curso, resultado que reforca a efetividade das
politicas da PRAE e o grau de satisfagdo dos estudantes com as ag¢des afirmativas.

Grifico 19 - Percepcdo da contribui¢do do CAEst para a permanéncia dos discentes
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Fonte: Elaborado pela autora

Diante desse contexto, identifica-se a necessidade de reestruturacéao e
aprimoramento das ag¢des de assisténcia estudantil, ndo apenas no que se refere aos
valores dos auxilios, mas também a qualificacdo dos processos de acompanhamento,
orientagdo e formacéo dos profissionais envolvidos. A situagdo-problema diagnosticada
demanda intervengdes integradas, inovadoras e baseadas em evidéncias, capazes de
fortalecer a permanéncia académica e promover maior equidade no ensino superior.

Dessa forma, os resultados convergem para a compreensao de que, ao se analisar
os Indicadores Educacionais tais como CRA, renda bruta mensal familiar, dificuldades
académicas, percepgao sobre o valor ideal dos auxilios e grau de satisfagdo quanto a
sua suficiéncia, e a comparacao entre os auxilios os auxilios estudantis se mostram
fundamentais e imprescindiveis para a trajetoria académica dos 113 estudantes
pesquisados. Nesse sentido, a proposta de intervengcdo materializada no Produto
Técnico - Diario de Pratica: os impactos das acgbes afirmativas na permanéncia
académica na Unemat - Campus de Sinop - apresenta-se como uma resposta concreta a
necessidade identificada. Entre as principais agdes sugeridas, destacam-se:
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a) Organizar e sistematizar os dados coletados e realizar uma analise descritiva dos
resultados obtidos a partir de graficos e tabelas ilustrativos.

b) Promover maior inclusao social e académica ao ampliar os critérios de elegibilidade
dos auxilios alimentagcdo e moradia, contemplando estudantes com vinculo formal de
trabalho (CTPS) e renda de até um salario minimo e meio, especialmente aqueles com
idade superior a 30 anos ou em situagao de vulnerabilidade socioecondémica.

c) Fortalecer a atuagdo do CAEst na gestdo dos auxilios estudantis, promovendo
capacitagao continua dos servidores técnicos, troca de experiéncias e aprimoramento do
acompanhamento sistematico dos estudantes beneficiarios.

Tais propostas visam n&o apenas aprimorar os auxilios existentes, mas também
qualificar o acompanhamento e a gestdo das politicas de assisténcia estudantil,
ampliando seu alcance, sua efetividade e contribuindo para a consolidacdo de uma
universidade mais inclusiva e socialmente equitativa. Mais do que uma conquista social,
representam um avango estrutural no processo de democratizacdo do ensino superior
brasileiro.
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PROPOSTA DE

ATIVIDADES

A proposta de atividades busca mitigar praticas que contribuam para o planejamento da
gestdo com agdes pedagogicas e administrativas, favorecendo uma tomada de deciséo
mais assertiva e a ampliagdo do alcance dos auxilios com a¢des estratégicas e solugdes
cabiveis para intervir na realidade pesquisada, conforme Quadro 1:

QUADRO 1 - ACOES E PROCEDIMENTOS ESTRATEGICOS

Aplicagdo de questiondrio estruturado Envio de questiondrio google forms aos alunos
semestralmente. assistidos com auxilios alimentagdo e moradia.
o izacd ; : Organizar os dados obtidos incluindo perfil
Safins crbuelt o :em 1 mﬂOch:m socioecondmico, faixa etaria, periodo de curso, local
auxilio da TIU de residéncia, renda familiar, participacdo nos
auxilios e percepgdo de satisfagdo.
. . 3 Identificar padrdes, lacunas e tendéncias
Anahseeg::ucaeco:npantwa relacionadas & & o3 sémica e,
— desigualdades no acesso aos auxilios.
Produgéo de relatorios gerenciais para Gerar relatorios que evidenciem a situagao dos
a gestdo auxilios para uma melhor tomada de decisdo.
- : Reajustar os valores dos auxilios a partir de
Propostqiodies :ﬁosnos e convénios e parcerias com prefeituras e governo
estadual, a cada atualizagdo do salario minimo.
Ampliar as vagas para alunos que exercem atividade
Ampliagdo dos critérios de laboral com CTPS registrada em até 1.5 saldrio
elegibilidade e procedimentos minimo, utilizando os critérios de maes solos; mées
operacionais dos auxilios alimentagdo | divorciadas sem assisténcia paterna; viuvas; familias
e moradia com n° de filhos acima de 2 que somente o pai ou a
mae trabalham.
5 s Ampliar o nimero de psicélogos a partir de
Acompanhamento pedagdgico e & & :
s ‘;)sicolégico i ﬁogi - convénios com prefeituras, governo e outras
porte instituigdes com atendimentos presencial ou on-line.
Identificar limitagdes que impedem a inclusdo de
) ) estudantes com idade acima de 30 anos, por meio de
v Pf‘imml vigentes P8 | formulirios, a fim de buscar meios cabiveis de gerar
F @ 30 anos acuma mais acolhimento a esse publico. Trazer uma
proposta de melhor idade na universidade nas
divulgacdes dos vestibulares.
Desenvolver uma agdo conjunta com a TIU para
acompanhar o CRA dos alunos com auxilios, com
Monitoramento anual do CRA sistema gerador de dados que permita avaliar a
influéncia dos auxilios em relagéo ao rendimento
académico.
Realizar semindrios anuais com técnicos do CAEst e
: £ bolsistas integradores a fim de criar GT's que
pmm@.::w de dinamizem e tragam informagdes a cerca de
melhorias em relagdo aos auxilios sob a otica dos
participantes.
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Capacitagdo técnica e metodologica

Promover treinamentos periédicos motivacionais, €
também sobre gestdo de auxilios, interpretagdo de
dados, atendimento personalizado e identificagido de
necessidades socioecondmicas e académicas dos
estudantes com a equipe do CAEst, por meio de
parcerias com outras entidades, palestrantes e
escritores que satbam sobre o assunto.

Troca de experiéncias e boas prdticas

Criar espagos de didlogo entre servidores e gestores
de diferentes campis, favorecendo a replicabilidade
de solugdes e o desenvolvimento de estratégias
inovadoras.

Monitoramento e avaliagdo continua

Acompanhar os resultados das capacitagdes por
meio de indicadores como eficiéncia no
atendimento, satisfagdo dos estudantes, melhoria no
acompanhamento dos bolsistas e impacto na
permanéncia académica.

Aumento do nimero de colaboradores
no CAEst

Aumento do nimero de técnicos, bolsistas ou
estagidrios.

Or¢amento semestral para o CAEst

Determinagdo de orgamento para fins de recepgao
académica e demais atividades que contribuam para
a permanéncia académica.

Reunides anuais com representantes do

CAEst e PRAE

Realizagio de reunides para determinar agdes
conjuntas para o ano. As reunides devem ser
realizadas em cada campus para terem um
conhecimento maior sobre a realidade de cada
CAEst.

Encontro com alunos na recepgdo
académica

Promogéo de didlogos (PRAE, CAEst e Diretorias)
com todos os alunos durante as recepgdes
académicas, permitindo a ampla participagdo dos
discentes em expor suas demandas e sugestdes.

Visita técnica da PRAE nas salas de
aula

A PRAE deve estar mais presente na vida do aluno a
partir de visitas nas salas de aula, gerando maior
aproximagdo e o sentimento de acolhimento dos

alunos por parte da Pro-Reitoria.

Planejamento estratégico

Criagdo de um Planejamento estratégico com as
acdes a serem feitas durante o ano, que contemple as
agdes de preparagdo da divulgacdo antes do
langamento do edital, até a finalizagio da ultima
etapa de selegdo dos auxilios.

Material de divulgagdo

A PRAE fornecer cartazes de divulgagdo dos
auxilios para cada CAEst.

Premiagdo anual

A PRAE realizar uma premiagdo, mesmo que
simbdlica dos CAEst com melhor evolugdo durante
o ano, a fim de motivar a equipe técnica a realizar as
atividades com mais empenho e entusiasmo.

Restaurante Universitdrio

Efetivar o Restaurante Universitario nos campis.

Residéncia Estudantil

A criacdo da casa do estudante nos campis que ainda
ndo possuem.

Vale refei¢do

Nas cidades que possuem restaurante popular, caso
seja mais viavel, realizar convénios com a prefeitura
para a concessdo de desconto, vale refeigdo
estudantil, somente para os alunos que tiverem
auxilios.

Auxilio Transporte

A concessdo de auxilio transporte ou o desconto na
taxa de onibus coletivo a partir de convénio com a
prefeitura.

Marketing digital

No periodo que antecede as inscrigdes, investir nas
divulgagdes em redes sociais sobre agdes
afirmativas, politicas publicas, direitos e deveres
enquanto bolsistas.

Fonte: Elaborado pela autora.
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() concLusAo

Como contribuicdo pratica e cientifica, o Produto Técnico intitulado “Diario de
Pratica: a repercussao das agdes afirmativas na permanéncia académica na Unemat —
Campus de Sinop”, tem o proposito de ampliar o debate sobre a oferta e o
aprimoramento dos auxilios alimentagdo e moradia, o acompanhamento sistematico dos
estudantes bolsistas, bem como a qualificacdo das ag¢des do CAEst. Tal proposta
apresenta potencial de replicabilidade para os demais campis da Unemat.

Dessa forma, busca-se subsidiar o planejamento da gestao universitaria por meio
de agdes pedagogicas e administrativas fundamentadas em evidéncias empiricas,
favorecendo processos decisérios mais assertivos € a ampliagdo do alcance das
politicas de assisténcia estudantil no campus de Sinop.

Assim, sera possivel promover uma atualizagdo continua das perspectivas
institucionais voltadas ao futuro dos académicos, estejam eles em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica ou nao, ao ampliar o olhar para além dos auxilios
financeiros. Trata-se de compreender a assisténcia estudantii ndo apenas como
execucao de editais, mas como um conjunto integrado de agdes capazes de fomentar o
sentimento de pertencimento, o acolhimento, a integragdo e o bem estar psicolégico e
emocional dos estudantes, no ambito da assisténcia educacional.
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